POLITICA DE PRIVACIAD

La presente Politica de Privacidad ha sido desarrollada teniendo en cuenta lo
dispuesto por la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos de cardcter personal en
vigor, asi como por el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del
consejo del 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas
en lo que respecta al fratamiento de datos personales y a la circulacion de
estos datos, en adelante el RGPD.

Esta Politica de Privacidad tiene por objeto poner en conocimiento de los
titulares de los datos personales, respecto de los cuales se estd recabando
informacion, los aspectos especificos relativos al tfratamiento sus datos, entre
otras cosas, las finalidades de los tratamientos, los datos de contacto para
ejercer los derechos que le asisten, los plazos de conservacion de la
informacion y las medidas de seguridad entre otras cosas.

Responsable del Tratamiento

Denominacién: PREMIUM VET VALENCIA, S.L.

Direccién:C. de Torrent, 29, Bajos - 46014 Valencia

Teléfono de contacto:604 89 65 63

Correo electrénico:info@premiumvetclinicaveterinaria.es

Delegado de Proteccion de Datos:

Tratamientos de datos:

Los datos de cardcter personal que se soliciten, en su caso, consistirdn
Unicamente en aquellos estrictamente imprescindibles para identificar y
atender la solicitud realizada por el titular de los mismos, en adelante el
interesado. Dicha informacidn serd tratada de forma leal, licita y tfransparente
en relacidon con el interesado. Por ofra parte, los datos personales serdn
recogidos para finalidades determinadas explicitas y legitimas, no siendo
tratados ulteriormente de manera incompatible con dichos fines.

Los datos recogidos de cada interesado serdn adecuados, pertinentes y no
excesivos en relacion a las finalidades correspondientes para cada caso, y
serdn actualizados siempre que sea necesario.

El titular de los datos serd informado, con cardcter previo a la recogida de sus
datos, de los extremos generales regulados en esta politica a fin de que pueda
prestar el consentimiento expreso, preciso e inequivoco para el fratamiento de
sus datos, conforme a los siguientes aspectos.

Finalidades del tratamiento.

Las finalidades explicitas para las cuales se llevan a cabo cada uno de los
tratamientos vienen recogido en las cldusulas informativas incorporadas en
cada una de las vias de toma de datos (formularios web, newsletter...).

No obstante, los datos de cardcter personal del interesado serdn tratados con
la exclusiva finalidad de proporcionarles una respuesta efectiva y atender las



solicitudes practicadas por el usuario, especificadas junto a la opcidn, servicio,
formulario o sistema de toma de datos que el titular utilice.

Legitimacion
Por regla general, previo al fratamiento de los datos personales, PREMIUM VET
VALENCIA, S.L.obtiene consentimiento expreso e inequivoco del titular de los

mismos, mediante la incorporacion de cldusulas de consentimiento informado
en los diferentes sistemas de recogida de informacion.

No obstante, en caso de que no se requiera el consentimiento del interesado,
la base legitimadora del tratamiento en la cual se ampara PREMIUM VET
VALENCIA, S.L.es la existencia de una ley o norma especifica que autorice o
exija el fratamiento el fratamiento de los datos del interesado.

Destinatarios

Por regla general, PREMIUM VET VALENCIA, S.L.no procede a la cesidon o
comunicacion de los datos a terceras entidades, salvo las requeridas
legalmente, no obstante, en caso de que fuera necesario, dichas cesiones o
comunicaciones de datos se informan al interesado a través de las cldusulas
de consentimiento informado contenidas en las diferentes vias de recogida de
datos personales.

Procedencia

Por regla general, los datos personales se recogen siempre directamente del
interesado, no obstante, en determinadas excepciones, los datos pueden ser
recogidos a través de terceras personas, entidades o servicios diferentes del
interesado. En este sentido, este extremo serd trasladado al interesado a través
de las clausulas de consentimiento informado contenidas en las diferentes vias
de recogida de informacién y dentro de un plazo razonable, una vez
obtenidos los datos, y a mds tardar dentro de un mes.

Plazos de conservacion

La informacion recabada del interesado serd conservada mientfras sea
necesaria para cumplir con la finalidad para la cual fueron recabados los
datos personales, de forma que, una vez cumplida la finalidad los datos serdn
cancelados. Dicha cancelacién dard lugar al bloqueo de los datos
conservandose Unicamente a disposicion de las AAPP, Jueces y Tribunales,
para atender las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento, durante
el plazo de prescripcion de éstas, cumplido el citado plazo se procederd a la
destruccion de la informacion.

Datos de navegacion:

En relacién a los datos de navegacién que se puedan tratar a través del sitio
web, en caso de que se recojan datos sometidos a la normativa, se
recomienda consultar la Politica de Cookies publicada en nuestro sitio web.

Derechos de los interesados:

La normativa en materia de proteccién de datos otorga una serie de derechos
a los interesados o titulares de los datos, usuarios del sitio web o usuarios de |os
perfiles de las redes sociales dePREMIUM VET VALENCIA, S.L.



Estos derechos que asisten a las personas interesadas son los siguientes:

e Derecho de acceso: derecho a obtener informacién sobre si sus propios
datos estdn siendo objeto de fratamiento, la finalidad del tfratamiento
que se esté realizando, las categorias de datos que se trate, los
destinatarios o categorias de destinatarios, el plazo de conservacion y el
origen de dichos datos.

e Derecho de rectificacién: derecho a obtener la rectificacién de los
datos personales inexactos o incompletos.

e Derecho de supresion: derecho a obtener la supresion de los datos
personales.

e Derecho de oposicidn: derecho a oponerse a un determinado
fratamiento basado en el consentimiento del interesado.

e Derecho de limitacién: derecho a obtener la limitacidn del tratamiento
de los datos.

e Derecho a la portabilidad: derecho a obtener los datos en un formato
estructurado, de uso comun y de lectura mecdnica, y a transmitirlos a
ofro responsable del fratamiento conforme a la normativa de
proteccion de datos.

Asimismo, el interesado tiene derecho a presentar una reclamacién ante la
autoridad de control competente

Los interesados podrdn ejercitar los derechos indicados, dirigiéndose
ainfo@premiumvetclinicaveterinaria.esmediante escrito, remitido a la siguiente
direccién: C. de Torrent, 29, Bajos - 46014 Valénciaindicando en la linea de
Asunto el derecho que desea ejercitar y adjuntando documento acreditativo
de la identidad (pe DNI)

En este sentido PREMIUM VET VALENCIA, S.L.atenderd su solicitud a la mayor
brevedad posible y teniendo en cuenta los plazos previstos en la normativa en
materia de proteccion de datos.

En Valéncia, a 15 de octubre de 2024



